
Våra värderingar
Apotek Hjärtats företagskultur präglas av starka och tydliga värderingar. Ett 
gemensamt förhållningssätt och en gemensam syn på grundläggande värde-
ringar ökar tydligheten mot kund och attraktionskraften bland såväl nuvarande 
som framtida medarbetare. Det gör det även lättare att fatta rätt beslut och 
förbättrar därigenom den interna effektiviteten.

Enkelhet
Entreprenörskap
Engagemang
 
Hållbarhetsarbetet inom Apotek Hjärtat bedrivs långsiktigt och har väsent-
lighet, transparens och tydlig styrning som främsta ledord.

Väsentlighet Vi fokuserar på det som är mest väsentligt för vår verksamhet och 
där vi har störst möjlighet att påverka

Transparens Vår ambition är full transparens. Det vi redovisar ska vara relevant 
och kopplat till de mest väsentliga frågorna för vår verksamhet.

Tydlig styrning VD är ansvarig för övergripande samordning och uppföljning. 
Kontinuerlig uppföljning och återkoppling inom respektive projekt utifrån satta 
mål i  företagskompassen (styrkortet).


